Ny inloggning pa ditt YA-konto

Sa borjar du anvanda appen Microsoft Authenticator

Det har hander

Fran och med 1 februari 2027 kan du inte langre fa en kod via SMS eller samtal nar
du loggar in pa ditt YA-konto.

| stallet anvander du en app i mobilen. Appen heter Microsoft Authenticator. Den
ar gratis.

Gor bytet nu, innan februari. Det tar ungefar 10 minuter.

Det har behover du
* Din mobiltelefon (smartphone), laddad
* Din e-postadress pa YA (till exempel fornamn.efternamn@yaelev.se)
+ Ditt I6senord till YA-kontot
* En dator, om du har en

Kommer du inte ihag ditt I6senord? Bérja med att kontakta studiehjalp@ya.se eller
fraga din larare.

Steg 1: Hamta appen till mobilen

Oppna App Store (iPhone) eller Google Play (Android). S6k pa Microsoft Authenticator
och installera appen. Du kan ocksa skanna QR-koden med mobilens kamera:

Hkslek
iPhone (App Store) Android (Google Play)

Forsta gangen du 6ppnar appen kan den visa nagra valkomstsidor. Tryck Godkann eller Fortsatt
tills du kommer vidare.

Steg 2: Valj hur du vill gora

VAG A VAG B

Jag har en dator och en mobil Jag har bara min mobil
Du anvander datorn och mobilen samtidigt. Du gor allt i mobilen.
Rekommenderas.
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Vag A: Med dator och mobil

Du véaxlar mellan datorn och mobilen. Overst i varje steg star var du ska vara.

1 PA DATORN
Oppna webblésaren och skriv in adressen:

aka.ms/mfasetup

Logga in med din YA-mejladress och ditt
I6senord. Du kan fa en kod via SMS som
vanligt.

2 PA DATORN
Ber datorn dig logga in pa ett satt som du
inte kanner igen?

Klicka pa den bla texten Logga in pa
nagot annat satt. Valj SMS eller samtal.

3 PA DATORN

Nu ser du sidan Sakerhetsinformation. T A

Dessa br de metoder du anvinder fér att logga in pd ditt konto eller Aterstélla lésencrd

Klicka pa + Lagg till inloggningsmetod. H tass i riegriogreted

Lagg till en inloggningsmetod.

4 PA DATORN
Klicka pa rutan dar det star Microsoft
Authenticator.

Nyckel i Microsoft Authenticator
Logga in med

Valj inte rutorna dar det star "Nyckel”.

ed ditt ansikte, fingeravtryck, PIN-kod

f Microsoft Authenticator

{8} Godkam inkoggringsbagaanden e aiwand engngskode
Maskinvarutoken

C3 Logga in med en kod frin en maskinar

Lds mer om varje metod som hjdlper dig att véija,

5 PA DATORN -
Klicka pa Nasta tills du ser en QR-kod (en FEE
SVartVit fyrkant) Skanna QR-koden

Lat sidan vara 6ppen.
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| MOBILEN
Oppna appen Authenticator.

Tryck pa + uppe till héger.

| MOBILEN
Tryck pa Arbets- eller skolkonto.

| MOBILEN
Tryck pa Skanna en QR-kod.

Hall mobilen mot QR-koden pa datorn.
Fragar mobilen om kameran? Tryck Tillat.

PA DATORN
Klicka pa Nasta.

Nu visas en siffra pa datorn.
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Ligg till konto

A Xiomin

Godkann begdran om
inloggning
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10 | MOBILEN

Mobilen fragar: Forsoker du logga in?
Skriv in siffran fran datorn. Tryck JA.

Las upp med ansikte, fingeravtryck eller
PIN-kod.

I Klart! Du loggar nu in med appen. Las sidan "Sa loggar du in fran och med nu”.
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Vag B: Bara med mobilen

Du gor allt i mobilen. Hamta appen forst (se Steg 1).

1 Oppna appen Authenticator.
Tryck pa + uppe till héger.

2 Tryck pa Arbets- eller skolkonto.

3 Tryck pa Logga in.
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4 Tryck pa ditt YA-konto. —

Vilj ett konto for att fortsatta

Ser du inte ditt konto? Tryck Anvand ett H emm—
annat konto och logga in med YA- W S—
mejladress och lI6senord. .

Tryck pa Oppna webblisaren. varm
5 yck pa Opp -
Logga in igen om mobilen ber dig. St konfiuratonen a n

@  Tryckpa Nasta. _
Pa nasta sida: tryck Nasta igen. kol

et anns: sam o venkars ot

[ |

Tryck pa den bla texten: Koppla ditt konto _
till appen genom att klicka pa den har A
Ié n ke n . Koppla r;u ihop Authenticator

med ditt konto
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8 Nu visas en siffra. Kom ihag den.

Tryck pa meddelandet som kommer hogst
upp pa skarmen. Kommer inget R
meddelande? Oppna appen. O

9 Skriv in siffran. Tryck JA.

Las upp med ansikte, fingeravtryck eller
PIN-kod.

I Klart! Du loggar nu in med appen. Las sidan "Sa loggar du in fran och med nu”.
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Sa loggar du in fran och med nu

1 Logga in som vanligt med YA-mejladress s
OCh |osenord :o:l‘(a;;\:’begéran om
iiwluggning
Nu visas en siffra pa skarmen. iyl

ggggggg

Fick & ingen inloggningsbegaran? Swep nedit far
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

2 Mobilen fragar: Forsoker du logga in?

Skriv in siffran. Tryck JA.

Viktigt: Tryck bara JA om det ar du som loggar in

Far du fragan fast du inte férsoker logga in? Tryck NEJ, DET AR INTE JAG. Byt
I6senord och kontakta studiehjalp@ya.se.

Beratta aldrig siffran eller ditt Idsenord fér nagon annan.

Bra att veta
* Ta inte bort appen fran mobilen. Utan appen kan du inte logga in.

» Ska du byta mobil? Da behdver du lagga till kontot i appen pa den nya mobilen. Har
du inte kvar den gamla mobilen? Kontakta studiehjalp@ya.se.

» Har du tappat bort mobilen? Kontakta studiehjalp@ya.se sa snart du kan.

* Har du ingen smartphone? Det finns andra l6sningar. Kontakta studiehjalp@ya.se.
Behover du hjalp?

Fraga din larare, eller mejla studiehjalp@ya.se. Skriv vad du har gjort och var det tog
stopp.
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